ANALISIS DE LA CALIDAD DE VIDA
DE LOS TRABAJADOR DEL SECTOR SALUD,
RETOS Y OPORTUNIDADES
DESDE LA PSICOLOGIA.
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INTRODUCCION

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), la salud es un estado de bienestar justo, tanto
mental como fisico; y no unicamente esta relacionado
con la ausencia de afecciones y padecimientos clinicos.
Por lo que el sector salud a nivel mundial tiene una rele-
vancia preponderante en la calidad de vida de las perso-
nas, las ciudades y los Estados. En Colombia, el sector
salud esta dividido, de acuerdo con el CIlIU, en tres gran-
des grupos, 86 (actividades de atencion a la salud
humana), 87 (actividades de atencion residencial medi-
calizada) y 88 (actividades de atencion sin alojamiento).
En la primera division, se incluyen los servicios de salud
a través de la red de atencion hospitalaria, ambulatoria
y domiciliaria. Esta relacionado con los servicios de tipo
curativo, de diagndstico, de prevencion, y de rehabilita-
cion a corto o largo plazo (Pizarro-Correal, 2018).
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DISCUSION

Las personas a lo largo de su vida se esfuerzan por capa-
citarse al maximo en busqueda de una estabilidad labo-
ral y econOmica, los deseos de tener un buen empleo,
que implique una remuneracion adecuada y equitativa al

CONCLUSION

Si bien los indicadores de eficiencia, en general en

cualguier sistema productivo, sin importantes; hay
que entender que existen condiciones laborales, como
en los centros medicos, en las cuales no solo se debe
ver el sistema cono un proceso inhumano, sino hay
que tener en cuenta las condiciones laborales en las
cuales se desarrollan las personas, los pacientes y el
entorno.

Es por ello que se concluye que se deben establecer
puentes comunicacionales en los cuales se planteen
formas creativas de solucionar problemas laborales, lo
cual influira de manera positiva en la calidad de vida de
los trabajadores, y por ende en la calidad del servicio

Es recomendable que se generen espacios para la discusion
de mejoras en el ambiente de trabajo, incluyendo reconoci-

mientos para los empleados y apoyo a la formacion.

cargo desempeinado hace que las personas pongan todo
su esfuerzo en adquirir conocimientos y en dar lo mejor
de si para responder a las exigencias del mundo actual,
sin embargo, las empresas buscan productividad y renta-
bilidad pasando por encima del bienestar de los emplea-
dos, ofreciendo salarios muy reducidos tomando ventaja
de la gran demanda laboral en relacién a la minima
oferta actual.
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