


DURACION

32 horas + 1 hora Masterclass + 2 horas
taller cierre

FORMATO

T madulos (2-3h ¢/u) + Masterclass
(presencial) + Business Case

FRECUENCIA
Y HORARIO

»Conferencia magistral inicial (presencial)
«Sesiones requlares: martes y jueves 6pm
(online en vivo)

e Taller de cierre y ceremonia de entrega de
certificados (15 dias después de la iltima
sesion)

METODOLOGIA

100% enfoque practico

DOCENTES

» Rodrigo Fernandez de Paredes (Peri) 6 horas
e Antonio Lopez Brea (Espaiia) 5 horas

« Marcela Fernandez (Colombia) 5 horas

» Natalia Esguerra (Colombia) 5 horas

« Gabriel Alzate (Colombia) 5 horas

* Felipe Londono (Colombia) 3 horas

e Greivin Ortega (Costa Rica) 3 horas



MASTERCLASS DE INICIO (1h)

Bloque 1

ECXM FRAMEWORK, INVESTIGACION Y ARQUETIPOS (6h)




Blogue 2

DISENO DE EXPERIENCIA Y CULTURA (10h)







Bloque 3

INNOVACION Y REDISENO DE EXPERIENCIA (5H)
' )

Bloque &

IA APLICADA, METRICAS & RENTABILIDAD (11H)
( |




BUSINESS CASE FINAL

Valor Inversion:

COMUNIDAD POLI  $4.200.000 + IVA

iINSCRIBETE Y ASEGURA TU PARTICIPACION!



