
  

  

  

  

  

  

  

  
  

 
  

  

  

Estimado estudiante,  

Es importante tener en cuenta el siguiente instructivo para acceder a la Plataforma Cisco.  

  

 

  
  

1. En la fecha de inicio del curso recibirás un correo electrónico de Cisco Networking Academy 

de la cuenta noreply@netacad.com con toda la información para empezar.  

Después de leer toda la información debes hacer clic en Accept Invitation.  

  

 



Importante: En caso de estar inscrito y que no haya recibido este correo deberá ingresar al link 

https://www.netacad.com/courses/python-essentials-2?courseLang=es-

XL&instance_id=487016681612-4260-8a60-5aa5675b382a , digite su correo electrónico 

institucional con el que se inscribió y de clic en “Empezar”  

  

  

  
  

1. Ingresa con correo institucional y clave, si no tiene una asignada dar click en “olvide contraseña” o “Forgot 
password” para reestablecerla.  
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2. Introduce País y departamento de residencia y luego mes y año de nacimiento.   

  
  
  

Accept términos y condiciones y da click “Accept & Continue”  

  

  
  

  

  

  



  

3. Listo para acceder a la introducción del curso, revisar y estudiar el material de estudio y realizar el examen 

final del mismo.  

  

  

 
  

Estos cursos son auto-contenidos, lo que indica que no se tendrá acompañamiento docente para su 

desarrollo, no se responderán mensajes por la plataforma del curso y tampoco vía correo electrónico. Si 

el estudiante desea profundizar los temas descritos, están disponibles los espacios de asesorías 

académicas, semilleros o grupos de investigación liderados por los diferentes docentes de la institución.  

  

Dudas durante el proceso de inscripción, desarrollo y finalización de los cursos el equipo de servicio  está  

dispuesto  a  resolver  sus  inquietudes  a  través  de  los  siguientes  canales:  

  

  

  

  

  

  

  
  

  



  

  

Presencial en nuestros CSU: https://www.poli.edu.co/sedes-y- 

centros                                                    

      Creación de casos a través de la página web o Campus Virtual:  

https://www.poli.edu.co/consulta-alumnos#/home Línea de 
servicio:  
  

• Línea gratuita nacional: 01 8000 180 779  

• Teléfono Bogotá: (601) 744 0740   

• Teléfono Medellín: (604) 6040200  

  

Importante: En caso de presentar inconvenientes con el acceso de la plataforma durante el 
desarrollo del curso ingresar al siguiente enlace https://www.netacad.com/es/support en 
donde podrán encontrar el listado de preguntas frecuentes y acceso al soporte técnico del 
sitio.  
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