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PROGRAMA EN HABILIDADES GERENCIALES
PARA LA EFICIENCIA EMPRESARIAL VIRTUAL

DESCRIPCION

Este diplomado aborda diferentes tematicas para el desarrollo
integral de la gestion profesional, mejorando las relaciones
interpersonales con el equipo de trabajo y permitiendo obtener
mejores resultados en el logro de los objetivos laborales.

Al terminar este diplomado seras capaz de desarrollar y fortalecer
las principales competencias que debe tener un buen lider,
logrando asi el fortalecimiento de un perfil gerencial.

OBJETIVO

Desarrollar las habilidades gerenciales para mejorar tu desempenio en
el puesto de trabajo y tener una relacion interpersonal efectiva con
tu equipo de trabajo que facilite el logro de los objetivos y resultados
requeridos por la organizacion.

METODOLOGIA

Contaras con herramientas virtuales a traveés de la plataforma del
Poli. Tendras disponible presentaciones, lecturas, videos y
videoconferencias de los docentes expertos, desarrollando trabajo
autonomo destinado a la lectura y analisis de contenidos,
participacion a través de herramientas didacticas propias de los
entornos virtuales.

CONTENIDO

1. Liderazgo

Mediante el desarrollo del modulo, el participante tendra una vision
integral del liderazgo vinculado a un enfoque humano; donde los
resultados seran el fortalecimiento de habilidades técnicas sobre el
liderazgo y que el participante logre identificar los componentes,
estilos del liderazgo y reconocer si es un verdadero lider al momento
de ejercerlo en cualquier entorno o situacion; ya sea personal,
familiar, profesional o laboral.

2. Comunicacion Efectiva

En el modulo se le brindaran al participante las herramientas para
optimizar los canales y niveles de comunicacion a nivel personal y
organizacional para lograr el maximo desempeno en su vida personal

y laboral.

3. Trabajo en equipo

En el modulo se le brindaran al participante las herramientas para
entender los conceptos y principios relacionados con la naturaleza,
origen, finalidad, evolucion y estado del trabajo en equipo, y su
importancia en el manejo eficiente de los recursos y el logro

ACTUALIZACION




de las metas. Esto mediante la identificacion de los factores que lo
afectan y analizando el desempeno o resultado final.

4. Estrategias de Negociacion

En el modulo el participante lograra una vision integral en la
resolucion de los conflictos y la utilizacion de estrategias de
negociacion como parte del mejoramiento de las relaciones
interpersonales, comerciales y laborales, reconociendo la importancia
de crear ambientes propicios y la utilizacion de mecanismos que
inviten al logro de un compromiso comin y fortalezcan la relacion
entre las partes involucradas.

5. Toma de Decisiones

Mediante el desarrollo del modulo, el participante pondra en practica
el proceso de toma de decisiones en situaciones, tanto personales
como organizacionales, que impliquen tomar un curso de accion
adecuado, con previo analisis de la conveniencia o no, para identificar
el impacto de la decision.

6. Coaching corporativo

En el modulo el participante desarrollara el conocimiento relativo a la
naturaleza, origen, finalidad, evolucion y estado del coaching y su
importancia en el manejo eficiente de los recursos y el logro de las
metas; identificando los factores que lo afectan y analizando el
desempeno o resultado final de los objetivos propuestos tanto a nivel
personal como organizacional.

Lideres y personas con buen manejo del trabajo en equipo, que
potencien la confianza en los integrantes de la organizacion y en los
procesos intensivos en capital humano que ademas deseen conocer
las nuevas herramientas y adquirir las habilidades gerenciales para la
eficiencia empresarial que garantice el disefio eficiente de la
organizacion y los roles de la misma.

TiTULO QUE OTORGA:

Programa en Habilidades Gerenciales para la Eficiencia Empresarial.




